ADG OO

vom 10. bis 14. Oktober 2022 auf Schloss Montabaur (ST0322-015)

Der Seminarraum wird lhnen bei
Anreise an der Rezeption mitgeteilt.

08:30 Uhr
Eroffnung der Veranstaltung und BegriiBung der Teilnehmenden

Malte Ringsdorf, Leiter Netzwerk- und Alumni-Management, Akademie Deutscher Genossenschaften

anschlieBend — 17:00 Uhr

Vorstandsupdate zur aktuellen Regulatorik
Einflihrung
Das aktuelle Regulierungsumfeld
Aufsicht in Corona Zeiten
Aufsichtsschwerpunkte fir LSI im Jahr 2022
Exkurs: Nachhaltigkeit
Neue Anforderungen an
notleidende Kredite
Organkredite
Neuer SSM-LSI-SREP
Kurzer Blick in die neuen MaRisk
Neue Merkblatter Vorstand und Aufsichtsrat
Fazit

WP StB Colette Sternberg, prifungsnahe Beratung und Coaching

08:30 — 17:00 Uhr

Veranderte Kundenbedirfnisse gewinnbringend nutzen

Werkzeuge zur Bindung und Gewinnung von Neukunden via individueller Omni-Channel-Strategien
Analyse und Bewertung von Kunden (Persona), um bedarfsgerecht zu handeln, zu beraten und zu verkaufen
Customer Centricity denken kdnnen, um eine maximale Kundenzufriedenheit herzustellen
Empfehlungsdialog gewinnbringend aufbauen und mit bestehenden Tools verbinden

Daniel Petersen, BESTES PFERD IM STALL
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Ab 18:00 Uhr

Mdoglichkeit zum gemeinsamen Abendessen im Restaurant WEITBLICK

Ab 18:30 Uhr, Bar NETZWERK

Cocktailkurs ,,Classics*

Zubereitung und Verkostung von finf ausgewahlten Cocktails unter fachkundigen Begleitung unseres Serviceteams

08:30 — 09:15 Uhr

Beféhigungsoffensive fir Bankvorstande und Fuhrungskréafte fur eine erfolgreiche Transformation

Dr. Yvonne Zimmermann, Vorstandsvorsitzende, Akademie Deutscher Genossenschaften

anschlieBend — 17:30 Uhr

Fihren in der Transformation

Kulturelles Zusammenwachsen in der Transformation

Kulturelles Zusammenwachsen wird nur moglich, wenn strategische und organisatorische Verénderungen richtig
vom Fihrungskreis angeleitet werden.

B Was muss das Fithrungsteam als ,,Werkzeugkoffer* in der Transformation umsetzen?
B Zwei neue Rollenanteile als Filhrungskraft in Transformationen (z.B. Fusion) aktiv gestalten.
Entwicklung eines personlichen Transformations-Profils fur Vorstande

Die Geschwindigkeit und die Intensitét, in der eine gemeinsame Kultur entsteht, kann mafigeblich beeinflusst
werden.

= Dafur braucht es einen Prozess mit gemeinsamer Zeit, um eine gleiche Haltung zu entwickeln und das daraus
resultierende Verhalten zu schérfen.

B Wir zeigen, welche Kommunikationsformate in Transformationen funktionieren.
Widerstand gestalten: Verhalten in Veranderungsprozessen und wie man damit umgeht
Aufsichtsrate in Transformationen: Umgang mit Stakeholdern

Franca Born, Geschéftsfiihrerin, 3k Personalberatung
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08:30 — 17:00 Uhr

Erfolgreiches Social Media Recruiting

Was sind die Recruitingtrends 2022?

Wie macht man Employer Branding richtig?

Wie kénnen auch Fihrungskréfte das Recruiting unterstiitzen?

Candidate Journey — Wo und wie finden uns potenzielle Kandidaten?
Welche Recruiting Kanéle und Tools sind fiir meine Zielgruppe sinnvoll?
Nutzen Sie Talentpools fur ein nachhaltiges Recruiting

Erfolge messen — Welche Kennzahlen sind wichtig?
Reputationsmanagement — der richtige Umgang mit Kununu Bewertungen
Mitarbeiterbindung — Mitarbeiter erfolgreich ans Unternehmen binden

Julia Bottcher, Talent Sourcing Expert

08:30 — 10:30 Uhr
Verbundpolitischer Austausch mit dem BVR

Daniel Quinten, Mitglied des Vorstands, Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken.

Seminarbetreuer der ADG: Malte Ringsdorf /Anja Hiner
Eréffnung des Seminars: 10. Oktober 2022, 08:30 Uhr
AbschlieRendes Kolloquium: In Absprache mit der Gruppe

Die Pausenzeiten werden lhnen vor Ort mitgeteilt.

Anderungen vorbehalten.
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