Workshop

Prozessmanager/-in ADG Exklusiv: Frischen Sie Ihr Praxis-Wissen
auf!

Preis
Details

Anmelde-Nr.

ST23-01288

04.10.2023 - 06.10.2023

1.650,00 €

Bronze 1.650,00 €
Silber 1.650,00 €

Gold 1.650,00 €


https://shop.adg-campus.de/

Diese Veranstaltung richtet sich an
Absolvierende der

Qualifizierungsreihe
LZertifizierte/r
Prozessmanager/-in ADG"

Sie sind Absolvent der
Qualifizierungsreihe
LZertifizierte/r
Prozessmanager/-in ADG"?
Auch als bereits zertifizierte/r
Prozessmanager/-in sollten Sie

lhr Wissen a

Uf dem aktuellen

Stand halter

. Stellen Sie lhre

konkreten Fragen und



diskutieren Sie mit Expertenen
aus verschiedenen Hausern
mogliche
Handlungsalternativen.

Wir beraten Sie gerne.

Jessica Gotte

Produktmanagerin
Tel.: +49 2602 14-9820
jessica.goette@adg-campus.de

Beschreibung
Erfahrungen austauschen und Fachwissen vertiefen

Sie als Prozessmanager missen Ihr Wissen hinsichtlich aktueller Aspekte, Entwicklungen und Handlungsoptionen
permanent auf dem aktuellen Stand halten. Daftir méchten wir Ihnen eine Plattform zum Erfahrungsaustausch
und Diskussionen bieten. AuRerdem diskutieren Sie, wie Sie die betroffenen Mitarbeiter in Interviews oder bei
der Umsetzung von Veranderungen mit ins Boot holen,"meinsam die neuen Prozesse und Strukturen mit


mailto:jessica.goette@adg-campus.de

Leben"lllen. Vorrangig sollen die Fragestellungen aus dem Teilnehmerkreis behandelt werden. Die genannten
Inhaltsschwerpunkte sollen als Orientierung und zur Auswahl dienen.

Inhalte
¢ Entwicklung und Einflihrung eines Prozessmanagement-Systems
¢ Rollen im Prozessmanagement
Adressatengerechte Prozessdokumentation in BPMN
Prozessmanagement'ree2l
Digitalisierung und die Auswirkungen auf Geschaftsprozesse sowie Unternehmenskultur
Forum Prozessmanagement: lhre Fragen im Fokus

Die Themen werden aktuell ca. 2 Monate vor der Veranstaltung zusammengestellt.

Hinweis:

Nutzen Sie die Mdglichkeit, eigene Themenvorschlage und Fragestellungen bei der ADG an: jessica.goette@adg-
campus.de einzureichen.

Nutzen

¢ Durch die einheitliche Zielgruppe kann eine zielgerichtete und praxisorientierte Vertiefung zentraler
Themen erfolgen.

¢ Aufbauend auf Ihr fundiertes Wissen, werden lhre Kenntnisse systematisch erweitert.

¢ Anhand von zahlreichen Praxisfragen werden die Herausforderungen diskutiert und anschlieBend
gemeinsam sinnvolle und effiziente Lésungen erarbeitet.

e Ziel ist es, dass die Teilnehmer miteinander Uber die gesammelten Erfahrungen"n jeweiligen Themen
diskutieren und dabei voneinander lernen.

» Es wird erfolgreiches Praxisvorgehen besprochen.

e Sie lernen im Workshop den sicheren Umgang mit Konflikten und schwierigen Gesprachspartnern.

Dozenten
Jorg Scheepers, IBO Akademie GmbH

Herr Scheepers ist seit 1990 Berater und Trainer mit den Themen Prozess- Projekt- und
Organisationsmanagement. Erfahrung aus Uber 1100 Seminaren und als Lehrbeauftragter"ei Hochschulen. Er ist
Certified Business Process Professional CBPP® und zertifizierter Online-Trainer.

Oliver Schultz, Atruvia AG

Oliver Schultz ist seit 2009 als Prozessberater/-manager, Trainer und Coach tatig. Der Bankkaufmann und
Bachelor of Arts verantwortet methodisch mehrere Outsourcing-Leistungen im Prozessmanagement und
gestaltet deren Grundlagen und Standards.
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